بسمه تعالی
فرم شناسنامه خدمت دستگاه اجرایی                                                                                    ضمیمه 1
	1- عنوان خدمت:صدور مجوز شكار و صيد
	2- شناسه خدمت
 ( این فیلد توسط سازمان مدیریت و برنامه ریزی کشور تکمیل می شود.)

	3- ارائه دهنده خدمت
	نام دستگاه اجرایی:سازمان حفاظت محيط زيست در ستاد و استانها

	
	نام دستگاه مادر:سازمان حفاظت محیط زیست

	4- مشخصات خدمت
	شرح خدمت
	صدور پروانه شكار و صيد

صدور دستورالعملهاي شكار و صيد و پروانه هاي ويژه شكار و صيد
سرشماری پرندگان
سرشماری پستانداران مناطق تحت حفاظت سازمان

	
	نوع خدمت 
	    خدمت به شهروندان (G2C) 
    خدمت به کسب و کار (G2B) 
    خدمت به دیگردستگاه های دولتی(G2G)
	نوع مخاطبین
	  

	
	ماهیت خدمت 
	    حاکمیتی
	    تصدی گری

	
	سطح خدمت
	    ملی
	    منطقه ای
	    استانی
	    شهری
	    روستایی

	
	رویداد مرتبط با:
	    تولد 
	   آموزش
	  سلامت
	   مالیات
	   کسب و کار
	    تامین اجتماعی
	   ثبت مالکیت

	
	
	    تاسیسات شهری 
	   بیمه
	   ازدواج
	   بازنشستگی
	   مدارک و گواهینامه​ها
	  وفات
	  سایر

	
	نحوه آغاز خدمت
	    تقاضای گیرنده خدمت    
	   فرارسیدن زمانی مشخص
	    رخداد رویدادی مشخص 

	
	
	    تشخیص دستگاه
	    سایر:  ...

	
	مدارک لازم برای انجام خدمت
	اصل مدارک شناسایی افراد حقیقی و حقوقی برای احراز هویت دراداره کل  استان برای تشکیل پرونده ضروریست
در خصوص اتباع خارجی ( ارائه کپی پاسپورت و معرفی نامه )ودرخصوص آژانس های گردشگری ( ارائه مجوز فعالیت گردشگری متخذه از سازمان میراث فرهنگی )
دفترچه شناسايي شكارچيان ، مجوز حمل سلاح ، كارت ملي و ...

	
	قوانین و مقررات بالادستی
	قانون شكار و صيد

	5- جزییات خدمت
	آمار تعداد خدمت گیرندگان                 
	صدور پروانه شكار و صيدخدمت گيرندگان متفاوت است
صدور دستورالعملهاي شكار و صيد و پروانه هاي ويژه شكار و صيدخدمت گيرندگان متفاوت      

	
	متوسط مدت زمان ارایه خدمت:
	بعد از تكميل پرونده حداكثر يكماه

	
	تواتر
	    یکبار برای همیشه                                         متفاوت        بار در:       ماه        فصل          سال

	
	تعداد بار مراجعه حضوری
	متفاوت مي باشد

	
	هزینه ارایه خدمت(ریال) به خدمت گیرندگان
	مبلغ(مبالغ)
	شماره حساب (های) بانکی
	پرداخت بصورت الکترونیک

	
	
	متفاوت بر اساس دستورالعمل نرخ ها متفاوت است
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	. . .
	
	

	6- نحوه دسترسی به خدمت
	آدرس دقیق و مستقیم خدمت در وبگاه در صورت الکترونیکی بودن همه یا بخشی از آن

	
	كليه خدمات غير الكترنيكي است

	
	نام سامانه مربوط به خدمت در صورت الکترونیکی بودن همه یا بخشی از آن:
	

	
	مراحل خدمت
	نوع ارائه
	رسانه ارتباطی خدمت

	
	در مرحله اطلاع رسانی خدمت
	    الکترونیکی

	    اینترنتی (مانند وبگاه دستگاه)          تلفن همراه (برنامه کاربردی)
    پست الکترونیک                         ارسال پستی
    تلفن گويا يا مرکز تماس                پيام کوتاه
    سایر(باذکرنحوه دسترسی)

	
	
	    غیرالکترونیکی
	ذکر ضرورت مراجعه حضوری
	   جهت احراز اصالت فرد 
   جهت احراز اصالت مدرک
   نبود زیرساخت ارتباطی مناسب
   سایر: 
	مراجعه به دستگاه:
   ملی
   استانی
   شهرستانی

	
	در مرحله درخواست خدمت
	    الکترونیکی

	    اینترنتی (مانند وبگاه دستگاه)          تلفن همراه (برنامه کاربردی)
    پست الکترونیک                         ارسال پستی
    تلفن گويا يا مرکز تماس                پيام کوتاه
    دفاتر پيشخوان 
شماره قرارداد واگذاری خدمات به دفاتر پیشخوان:
   عناوین مشابه دفاتر پیشخوان
    سایر(باذکرنحوه دسترسی)

	
	
	    غیرالکترونیکی
	ذکر ضرورت مراجعه حضوری
	   جهت احراز اصالت فرد 
   جهت احراز اصالت مدرک
   نبود زیرساخت ارتباطی مناسب
   سایر: 
	مراجعه به دستگاه:
   ملی
   استانی
   شهرستانی

	
	مرحله تولید خدمت
(فرایند داخل دستگاه یا ارتباط با دیگر دستگاه ها )
	    الکترونیکی

	    اینترنتی (مانند درگاه دستگاه)           اینترانتی (مانند اینترانت داخلی دستگاه یا ERP)
    پست الکترونیک                          سایر (باذکرنحوه دسترسی)

	
	
	    غیرالکترونیکی
	ذکر ضرورت مراجعه حضوری
	اصل مدارک شناسایی افراد حقیقی و حقوقی برای احراز هویت دراداره کل  استان برای تشکیل پرونده ضروریست

	
	درمرحله ارائه خدمت
	    الکترونیکی

	    اینترنتی (مانند وبگاه دستگاه)          تلفن همراه (برنامه کاربردی)
    پست الکترونیک                         ارسال پستی
    تلفن گويا يا مرکز تماس                پيام کوتاه
    دفاتر پيشخوان 
شماره قرارداد واگذاری خدمات به دفاتر پیشخوان:
   عناوین مشابه دفاتر پیشخوان
    سایر(باذکرنحوه دسترسی)

	
	
	    غیرالکترونیکی
	ذکر ضرورت مراجعه حضوری
	   جهت احراز اصالت فرد 
   جهت احراز اصالت مدرک
   نبود زیرساخت ارتباطی مناسب
   سایر: 
	مراجعه به دستگاه:
   ملی
   استانی
   شهرستانی

	7- ارتباط خدمت با سایر سامانه ها (بانکهای اطلاعاتی) در دستگاه
	نام سامانه های دیگر
	فیلدهای موردتبادل

	استعلام الکترونیکی
	استعلام غیر الکترونیکی

	
	
	
	برخط
online
	دسته​ای (Batch)
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	8-ارتباط خدمت با سایر دستگاههای دیگر
	نام دستگاه دیگر
	نام سامانه های دستگاه دیگر
	فیلدهای موردتبادل
	مبلغ (درصورت پرداخت هزینه)
	استعلام الکترونیکی
	اگر استعلام غیرالکترونیکی است، استعلام توسط:

	
	
	
	
	
	برخط
online
	دسته​ای (Batch)
	

	
	دامپزشکی 
	
	بيماريهاي حيات وحش
	
	
	
	    دستگاه
    مراجعه کننده

	
	منابع طبیعی 
	
	واگذاري زمين در غالب حفاظت مشاركتي
	
	
	
	    دستگاه
    مراجعه کننده

	9- عناوین فرایندهای خدمت

	صدور پروانه شكار و صيد

	
	سرشماری وحوش توسط اداره کل

	
	پر كردن فرم تقاضا(فرم1)

	
	صدور پروانه ويژه شكار توسط اداره كل       

	
	صدور پروانه عادي شكار و پروانه صيد توسط استان

	طرح شناسائي فرآيندهاي سازمان حفاظت محيط زيست   موجود ( پیشنهادی (
معاونت محیط زیست طبیعی   اداره كل حفاظت و مديريت شكار و صيد
عنوان فرآيند: صدور پروانه شکار و صيد
هدف كلي (نتايج حاصل) از انجام فرآيند:
صدور پروانه شکار برای کلیه پستانداران ، پرندگان و خزندگان قابل شکار و آبزیان قابل صید
استفاده كنندگان از فرآيند:         داخلي  (  (ستاد سازمان)      خارجي  ( (واحدهاي تابعه و وابسته)
تواتر انجام فرآيند:                    روزانه   (               ماهانه   (          سالانه  (            موردي  (
موارد تصميم گيري در اين فرآيند را ذكر فرماييد:
عنوان تصميم
تصميم گيرنده
تعداد برداشت مجاز و ممنوعیت های زمانی و مکانی شکار و صید
معاونت محیط زیست طبیعی   
فرآيندهاي پيش نياز اين فرآيند: (-)
فرآيندهايي كه اين فرآيند پيش نياز آنهاست: فروش پروانه شکار
مراحل انجام فرآيند

درخواست ستاد از اداره کل برای سرشماری وحوش قابل شکار
                                                               سرشماری وحوش توسط اداره کل

گزارش اداره کل به معاونت

اعلام به دفتر حفاظت و مدیریت شکار و صید                           اعلام به دفتر تنوع زیستی و حیات وحش
بررسیهای کارشناسی

اعلام به اداره كل  حفاظت و مدیریت شکار و صید

تبادل نظر در کیمته فنی
صدور دستورالعمل شكار و صيد توسط اداره كل حفاظت و مديريت شكار و صيد

صدور پروانه ويژه شكار توسط اداره كل حفاظت         صدور پروانه عادي شكار و پروانه صيد توسط استان


	كاربر سازمان

كاربر استاني

متقاضي
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	لیست اطلاعات مجوزهای حقیقی، حقوقی و دولتی در سازمان حفاظت محيط زيست                                                   
ردیف
عنوان مجوز
نوع مجوز
مستندات قانونی
(مصوبه، بخشنامه، آیین نامه)
مدارک مورد نیاز
مدت اعتبار
هزینه
(ریال)
متقاضی مجوز
فرآیند صدور مجوز
مراجع ناظر
زمان تقریبی
فرآیند مجوز
(روز/ ساعت)
فرآیند مجوز
توضیحات
حقیقی
حقوقی
دولتی
اختصاصی
مشترک *
الکترونیکی
غیر الکترونیکی
1
مجوز صيد و شكار
صدور
قانون شكار و صيد
متغيير
طبق دستور العمل
    ●
●
دفتر حفاظت و مديريت شكار و صيد
يك ماه
●
2
تمدید
3
اصلاح
●
●
4
لغو
●
●
●
مدارك مورد نياز:نام و نام خانوادگي -نام پدرشماره شناسنامه-شماره دفترچه شكار-شماره جواز اسلحه-شماره اسلحه-كاليبر اسلحه-انتخاب استان و نوع گونه مورد تقاضا براي شكار در اين مرحله الزامي مي باشد. بعد از پر كردن فرم كامل اطلاعات شكارچي ارسال كپي مدارك زير در اين مرحله الزامي مي باشد:كپي دفترچه –شكار-كپي شناسنامه-كپي جواز اسلحه-كپي فيش پرداختي

	نام و نام خانوادگی تکمیل کننده فرم:كيومرث كلانتري
	تلفن:42781301
	پست الکترونیک    : kaiomars_kalantari@yahoo.com 
	واحد مربوط:مدير كل دفتر آمار و فناوري اطلاعات








  





 





پايان





دريافت ليست تهيه شده 





بلي





ارسال مجوز به استان








صدور مجوز توسط سازمان 





با حضور نماينده استان و سازمان انجام امور قرعه كشي





استعلام از سازمان و تائيد





متقاضي در قرعه كشي برنده شود





خير





پايان





اسامي متقاضيان صورتجلسه شده و ارسال به سازمان يا نماينده سازمان در استان حضور مي يابد





ارسال ليست تهيه شده به سازمان *








بررسي مجدد نوع  پروانه





جدول بندي فرمهاي پرشده و جدول بندي ليست شكارچيان





پروانه شكار از نوع منطقه حفاظت شده باشد








خير





صدور مجوز توسط استان





دريافت مجوز و تعيين تاريخ





بررسي مدارك متقاضي





بلي





خير





پروانه شكار از نوع منطقه آزاد باشد





مدارك مورد تاييد مي باشد





بلي





بلي





بررسي مدارك متقاضي





ارسال فرم پروانه پرشده








پر كردن فرم پروانه بعد از شكار





انجام شكار به همراهي يك محيط بان





دريافت مجوز شكار از استان





تصحيح مدارك و ارسال مجدد مدارك توسط متقاضي





خير





ارسال كليه مدارك توسط متقاضي(فرم 2)





ارسال اطلاعات








پر كردن فرم تقاضا(فرم1)





ورود به سيستم





شروع








